
 
   
FOR IMMEDIATE RELEASE: 
 
MV Transportation, Inc. receives to Quality Service 
Award from Microsoft Corporation 
 
Redmond,  Washington  ‐‐  October  5,  2007  ‐‐‐  During  the  2007  Microsoft  Vendor 
Program  (MSVP)  Excellence Awards  recently, MV  Transportation,  Inc.  took  home  the 
Quality  Award  for  its  outstanding  performance  and  implementation  of  innovative 
technology applications on Microsoft’s employee shuttle. 
 
“This is a huge accomplishment for MV, and most importantly for the outstanding team 
of MV employees who worked  tirelessly  to make  this project  the enormous success  it 
is,”  said  Jon Monson, MV’s  Chief  Executive  Officer.  “We  are  truly  humbled  by  this 
award.” 
 
MV was one of  six Microsoft vendors chosen  from among  the more  than 15,000  that 
Microsoft works with  in  the United States  to  receive an MSVP Excellence Award. The 
MSVP Excellence Awards are handed out annually to vendors that consistently provide 
outstanding service and  results  to Microsoft. A panel of Microsoft executives selected 
this  year's winners, which were nominated by Microsoft employees based on  criteria 
such as value, quality, flexibility, innovation, security and privacy. The winners received 
their awards Friday, October 5 at the sixth annual MSVP Annual Vendor Summit, held on 
Microsoft's corporate campus in Redmond. 
 
"Selecting  the MSVP  Award winners  is  always  a  challenge,  and  this  year  proved  no 
exception,"  said  Tim  McBride,  general  manager  and  chief  procurement  officer  at 
Microsoft. "It's my privilege to say that the six vendors we recognize today truly stand 
out,  and  the  exceptional  service  they  deliver  is  invaluable  to  our  company  and  our 
customers." 
 
MV  assumed  operation  of  the Microsoft  Campus  Shuttle  in  July  2005  from  Laidlaw 
Transit  Services.  Shortly  thereafter, MV  transformed  the  service  into  a  premier,  fully 
automated  service,  according  to  Microsoft  officials.  Taking  advantage  of  Microsoft 
technologies,  MV  developed  a  data‐driven  technological  solution  geared  toward 
customer  satisfaction. MV's  system, which  includes  a unique  and  interactive dispatch 
center integrated with Microsoft MapPoint(R) software, offers Microsoft employees the 
most progressive campus shuttle service in the country. 
 
 
 
 



 
   
About the Microsoft Vendor Program 
Established  in 2002, the Microsoft Vendor Program  is designed to enhance Microsoft's 
relationship with a select set of vendors that are critical to the company, and to make it 
easy for Microsoft employees to work with prequalified vendors. More  information on 
the program is available at http://www.microsoft.com/procurement. 
 
About Microsoft 
Founded  in 1975, Microsoft  is the worldwide  leader  in software, services and solutions 
that help people and businesses realize their full potential. 
 
About MV Transportation 
Based  in Fairfield, California, MV  is  the  largest private provider of paratransit services 
and  the  largest  privately‐owned  transportation  contracting  firm  in  the United  States. 
The company employs more  than 11,000 dedicated  transit professionals and operates 
more than 180 paratransit, fixed‐route, shuttle and Medicaid contracts in 25 states. 
 

### 
 
Contact: 
Nikki Frenney, Vice President of Communications 
Phone and fax: 707‐863‐8739 
Email: nfrenney@mvtransit.com 
Website: www.mvtransit.com 
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